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Quy vi str dung ngon ngir nao & nha?

Yeu cau mien phi mot thong dich vien
duwoc chirng nhan.

Diéu quan trong la quy vi va gia dinh quy vi c6 thé dit cau hoi va nhan duoc cau tra

l&i vé sirc khde bang ngdn ngit cha minh.

Tat ca moi nguoi deu
xtrng dang duwoc cham
sOc tot

PacificSourcg hodc van phong bac si cia
quy vi cé thé dam bao s€ c6 thong dich
vién duoc chirng nhan dé giup quy vi
trong cac cudc hen. Tham kham bac si
bao gom:

e Yté
e Nha khoa

e Strc khde tdm than

Co thong dich vien duorc
chirng nhan cho quy vi

Dich vu nay duoc bao gom nhu mot phan
clia chuong trinh Medicaid PacificSource
(OHP) chia quy vi. Théng dich vién duoc
chirng nhan:

e Duoc cung cap mién phi
e Dam bado chidm séc tét hon

e Bao vé quyén riéng tu clia quy Vi

To6t nhat quy vi nén ludn
mang theo thé Ngon ngir
uu tién bén minh

N&u mudn cé phién dich trong cudc hen
kham bénh cia minh, quy vi c6 thé hdi
bat ky nhan vién y t& nao dé nhan duoc

su tro gitp quy vi can. Chi can cho ho
xem thé Ngo6n ngir uu tién cla quy vi.

Quy vi c6 quyen duorc
hieu

Quy vi ¢6 thé tim thay thé Ngén ngit

uu tién cé thé in dugc bang 25 ngon
nglr tai Oregon.gov/oha. Hodc goi cho
PacificSource - ching tdi c6 thé gui thé
cho quy vi qua dudng buu dién hoac qua
email dé in.

Tiép tuc >

Gio lam viéc cua ching toi
01/10-31/01:

8:00 sang - 8:00 ti,

7 ngay moi tuan

01/02 - 30/009:
8:00 sang - 5:00 t6i,
Th Hai - thir Sau

Dién thoai

S6 mién cuéc: 800-431-4135
En Espaiol: 866-281-1464
TTY: 711

Ching t6i chap nhan tat ca
cac cudc goi chuyén tiép

Email CommunitySolutionsCS

@PacificSource.com

PacificSource.com/
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Thé Ngon ngir wu tién c6 san bang 25 ngon ngir

2 cach dé c6 duorc thé:

1. Truy cap Oregon.gov/oha/El/Pages/HCI_Resources.aspx

2. Goi PacificSource

Quy Vi c6 thé yéu cau cung cap tai liéu nay bang mét
ngon ngir khac, & dang chir in I&n hoac mot cach khac
phu hop nhat véi quy vi. Quy vi cling 6 thé yéu cau
thong dich vién. Pay 1a dich vu tro gitp mién phi. Goi
800-431-4135, TTY: 711. Chdng t6i chiap nhan tat ca
cac cudc goi chuyén tiép.

Usted puede recibir este documento en otro idioma,

impreso en una letra mas grande o de otra manera

que sea mejor para usted. También puede solicitar

un intérprete. Esta ayuda es sin costo. Llame al @
800-431-4135 o por TTY al 711. Aceptamos llamadas Pacifi(;Source
del servicio de retransmision. Community Solutions
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