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HEALTH PLANS

Planes Individuales y Familiares 2025

Hacemos lo correcto, no solo lo que se requiere



Algunos planes de salud
solamente hacen lo que
se requiere. A menos
de que su plan sea
PacificSource.

Ya sea nuestro servicio compasivo, el
hecho de que estamos ubicados en el
area del Noroeste, nuestra politica de
no requerir referencias a especialistas
0 nuestra cobertura de medicamentos
recetados sin costo mas amplia q
requerida por ley, PacificSource sii

se ha esforzado por hacer lo corr

no solo lo que se requiere, en b

de usted y su familia.

]
S PacificSource es un plan de salud comunitario sin fines
de lucro. No respondemos a los accionistas, sino a los
miembros, proveedores de salud, agentes y empleadores—
las personas que dependen de nuestros productos y servicios.



Planes de salud que se enfocan
en lo importante: usted, su
medico y su comunidad

Nuestros miembros en primer lugar desde 1933

PacificSource es diferente. Somos una aseguradora local que
trabaja muy de cerca con proveedores médicos locales y altamente
calificados para ofrecer una experiencia excepcional a sus miembros.

Cuidados integrales enfocados en los miembros

Este enfoque en el paciente es posible gracias a la estrecha
colaboracién con nuestros proveedores médicos vy al uso de las
mejores herramientas de anélisis de datos.

Atencion de alto valor a un menor costo

Nos esforzamos por compensar equitativamente a los proveedores
de salud en base a la calidad de los resultados y del valor en
general—no del volumen.

Inversion continua en la salud comunitaria

PacificSource invierte continuamente en nuestros propios vecindarios
a través de la ayuda financiera y el acceso al cuidado de la salud en
beneficio de diversas poblaciones y de los mas necesitados.



Beneficios que van
mas alla de lo requerido

Servicio local y humano

No tenemos sistemas telefonicos automatizados ni centros de llamadas en el
extranjero. Las personas que le atienden viven aqui, en el Noroeste.

Ayuda mas alla del cuidado de la salud

Todos los planes de salud ayudan a los miembros utilizar el complicado
sistema de salud. Nosotros ayudamos a los miembros cuando las cosas se
complican alin mas.

Cuando surgen problemas inesperados, nuestros Especialistas de Apoyo
a Miembros pueden ayudar a los miembros con cuestiones como el
transporte, la comida, la vivienda, las facturas de servicios publicos y mas.

Mas medicamentos gratuitos de los que requiere la ley

Con nuestra Lista Ampliada de Medicamentos Sin Costo, los miembros pueden
obtener decenas de medicamentos preventivos, 82 medicamentos mas de los
que requiere la ley. Todos los planes individuales incluyen este beneficio, excepto
los planes Standard Bronze, Silver o Gold de Oregon y Montana.

No se necesitan referencias médicas en cualquier plan

Nuestros planes no requieren que los miembros consulten a un médico de
atencién primaria antes de acudir con un especialista. (Algunos especialistas
pudieran tener sus propios requisitos de referencia).

Cuidados preventivos sin costo
Co-pagos de $0 en:

e (Cuidados para bebés y ninos sanos

e Chequeos anuales

e (Consultas prenatales

e Mamografias y colonoscopias preventivas
e \acunas (inmunizaciones)



Cubrimos a mas de 42,500 miembros individuales
y a sus familias en la region del Gran Noroeste.

PacificSource cubre a personas como usted que contratan un seguro de
salud de manera independiente y no a través de un empleador.

Fuente: reporte de inscripcion mensual, mayo del 2024



Usted tiene el control con InTouch

Administre sus beneficios 24/7 desde su computadora
0 con una aplicacion en su teléfono o tableta.

Con InTouch usted puede:
(:)) Mostrar su tarjeta de
= ID de miembro

Programar consultas con
el médico—salud fisica y
del comportamiento—a
través de Teladoc®.

Revisar lo que
[~ cubre su plan

11 Leer las Explicaciones
EEH" de Beneficios

de su deducible

Q Verificar el estatus
N\

()

=

(
N

o]

35

Buscar un médico

Seleccionar a
su proveedor de
atencion primaria

Ponerse en contacto
con nuestro equipo
de Servicio al Cliente

Pagar sus primas
del seguro



Cantidad y calidad — nuestras
redes le ofrecen ambas cosas

Sabemos lo importante que es contar con una soélida red de proveedores médicos
a la hora de elegir un seguro de salud. Por eso hemos contratado a miles de
profesionales de la salud altamente calificados, incluyendo 26 centros médicos
de cinco estrellas.*

Con PacificSource, usted tiene acceso dentro de la red a proveedores médicos
en nuestra region de cuatro estados (Idaho, Montana, Oregon y Washington)
y en todo el pais.

Usted puede contar con lo siguiente sin importar donde viva, trabaje o viaje:

e Una amplia variedad de médicos y centros de salud

e (Cuidados de especialistas sin necesidad de una referencia

e Atencion enfocada en resultados de alta calidad y participacion del paciente
¢ Herramientas de autocontrol para hacerse cargo de su salud

*Fuente: Centers for Medicare & Medicaid Services, Hospital Ratings, 1 de enero del 2024.
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Esta no es una lista completa de los proveedores médicos en su
estado y la disponibilidad dentro de la red depende del plan y de la red
del miembro. Para buscar en nuestro directorio de proveedores, visite
PacificSource.com/find-a-doctor.
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http://PacificSource.com/find-a-doctor?utm_source=pdf&utm_medium=flier&utm_campaign=Individual-Brochure&utm_id=IFP226

Cuidados de la vista
para ninos

Cobertura visual pediatrica para miembros hasta de 18
anos de edad

Todos nuestros planes médicos incluyen una cobertura visual pediatrica. Esto incluye
examenes de la vista de rutina sin costo alguno al consultar a un médico de la red. Consulte
la grafica de comparacion de planes para obtener mas informacion.



Decida si desea una
cobertura dental

La buena salud dental puede mejorar su salud en general

Usted puede:

e Agregar uno de nuestros planes dentales a su plan de salud
e Seleccionar solamente la cobertura dental

e Contratar estos planes durante todo el ano, no sélo durante el periodo
de inscripciones abiertas

Para obtener mas informacion, busque los planes individuales y familiares en PacificSource.com.
Para obtener ayuda con su cobertura dental 0 médica, pongase en contacto con un Asesor de
Cobertura al teléfono 855-330-2792 o al email CoverageAdvisors@PacificSource.com.

_



http://PacificSource.com?utm_source=pdf&utm_medium=flier&utm_campaign=Individual-Brochure&utm_id=IFP226

mailto:CoverageAdvisors%40PacificSource.com?subject=

Encuentre el plan adecuado

Estas son algunas cuestiones que usted debe considerar
para ayudarle a determinar cual plan es mejor para usted.

Todos los
planes

Todos nuestros planes de salud incluyen una cobertura de
cuidados preventivos, exdmenes fisicos con un costo de $0 al
acudir con proveedores de la red, co-pagos de $0 en muchos
medicamentos preventivos y la mayoria de las vacunas.

HSA

Los planes calificados para una Cuenta de Ahorro para la Salud
(HSA) le ayudan a ahorrar dinero para los gastos del cuidado de la
salud, tales como los deducibles y el coaseguro. Estos planes requieren
gue todos los beneficios principales estén sujetos al deducible.

Con los planes HSA, usted tendra una cuenta bancaria dedicada y
las contribuciones que realice a dicha cuenta son 100% deducibles
de impuestos (hasta un maximo) al igual que una cuenta de retiro
IRA. Otro beneficio: los retiros que usted realice de su cuenta HSA
para pagar los gastos médicos calificados son libres de impuestos.

No calificados
para HSA

Los planes no calificados para HSA |e permiten utilizar algunos
beneficios a cambio de un co-pago antes de cubrir su deducible
(tales como cuidados primarios, cuidados urgentes o farmacia).
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Un vistazo a lo que incluye su
cobertura de PacificSource:

Acceso a hospitales y
centros de cuidados 0 O
urgentes altamente

calificados
l' ~— \\
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giMmnNasio a precios T

accesibles a través de
Active&Fit Direct™

Servicios globales
de emergencia de
Assist America®

m . .

= Pedidos de farmacia
a domicilio
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Administracion de
e ., , -
E,; la atencion médica
&= sin costo para

padecimientos cronicos

Los beneficios adicionales no se consideran como parte del seguro.

Recursos prenatales
para padres o madres
embarazadas

Reembolso de hasta
$150 para clases de
salud y bienestar

Descuentos del programa
Weight Watchers®

Cuidados de telesalud
desde la comodidad
de su hogar



Siguientes pasos:
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Seleccione un plan de salud

Decida si desea una cobertura dental

Evalue las opciones e inscribase:

Pbngase en contacto  En linea en Shop. O lldmenos al
con su agente PacificSource.com/ 855-983-8844,
individual TTY: 711

Aceptamos llamadas del
servicio de retransmision


https://shop.pacificsource.com/individual?utm_source=pdf&utm_medium=flier&utm_campaign=Individual-Brochure&utm_id=IFP226
https://shop.pacificsource.com/individual?utm_source=pdf&utm_medium=flier&utm_campaign=Individual-Brochure&utm_id=IFP226
https://shop.pacificsource.com/individual?utm_source=pdf&utm_medium=flier&utm_campaign=Individual-Brochure&utm_id=IFP226

Estamos aqui para ayudarle.
Es normal tener dudas sobre un tema tan importante
como la salud. Lo entendemos y con gusto
podemos atenderlo por teléfono o por email.

855-983-8844, TTY: 711
Aceptamos llamadas del servicio de retransmision
Lunes a viernes de 8:00 a.m. a 5:00 p.m.

CoverageAdvisors@PacificSource.com

PacificSource.com
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